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การสาธารณูปโภค
และการกอ่สรา้งอืน่ ๆ 

ความเร่งดว่นปานกลาง 

ความเร่งดว่นสงู 

ค าอธบิายส ี

งานป้องกัน
และบรรเทาสา

ธารณภัย 

การจัดท า
แผน/การเงนิ/
การพัสด/ุการ
จัดเก็บรายได ้

การจัดการ
ขยะมลูฝอย 

การจัดใหม้ี
และบ ารงุ
โครงสรา้ง
พืน้ฐาน 

งานดา้น
สาธารณสขุ/
การควบคมุ
ป้องกันโรค 

e-service 

ระบบงาน/เทคโนโลย ี

งาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

จัดใหม้แีละบ ารงุโครงสรา้ง
พืน้ฐาน 

(หยดุชะงักไมเ่กนิ  1 วัน) 

จัดการเรยีน
การสอนระดับ

ปฐมวยั 

ความเร่งดว่นต า่ 

แผนรองรบั
สถานการณ์ 

1 วัน 1 สปัดาห ์

ระบบของ 
หน่วยงานเอง 

*ระบบของ 
หน่วยงานภายนอก 

ระบบสารสนเทศของ
เทศบาล 

(website/Facebook/
Email/Line 

Application/ 
Cloud/Zoom) 

จัดใหม้กีารบรกิารสาธารณะที่
มมีาตรฐานและการป้องกนั
และบรรเทาสาธารณภยั 
(หยดุชะงักไมเ่กนิ  1 วัน) 

การก าจัดขยะมลูฝอยสิง่ปฏกิลู
และน ้าเสยี 

(หยดุชะงักไมเ่กนิ  1 วัน) 

สง่เสรมิคณุภาพชวีติ
ประชาชน/การสาธารณสขุ/

การศกึษา 
(หยดุชะงักไมเ่กนิ  1 สปัดาห)์ 

พัฒนาสตร ีเด็ก เยาวชน 
ผูส้งูอายแุละคนพกิาร 

(หยดุชะงักไมเ่กนิ  1 วัน) อทุกภยั/วาตภยั 

อคัคภียั 
แผน่ดนิไหว 
ชมุนุมประทว้ง/จลาจล 
กอ่การรา้ย 
ไฟฟ้าดับเป็นวงกวา้ง 
โรคระบาดตอ่เนือ่ง 
อืน่ ๆ ...................... 

 

หนังสอืสัง่การตา่ง ๆ 
ออกโดยหน่วยงาน 

ระบบขอ้มลู
สารสนเทศทาง
การศกึษาทอ้งถิน่ 

(สถ.) 

ระบบขอ้มลู
สารสนเทศทาง

การศกึษาศนูยพั์ฒนา
เด็กเล็กของ อปท. 

(สถ.) 

อาคาร/สถานที ่
• ใหใ้ชพ้ืน้ทีป่ฏบิตังิาน
ส ารองภายในพืน้ที่
เขตเทศบาล 

• แจง้ใหป้ระชาชน
ทราบ 

วสัดอุปุกรณ์ 
• ใหส้รรหาอปุกรทีม่อียู่
ภายในหน่วยงานกอ่น 

• ใชค้อมพวิเตอรส์ว่นตัว
เขา้ถงึระบบงานของ
หน่วยงาน 

เทคโนโลยสีารสนเทศและ
ขอ้มลู 

• ใหม้กีารส ารองขอ้มลูใหเ้ป็น
ปัจจบุนัและสม า่เสมอ 

• เตรยีมความพรอ้มในการใช ้

งานผา่น Cloud / Zoom 
ฯลฯ 

บคุลากร 
• ใหม้บีคุลากรหลกัและบคุลากร
ส ารองท างานทดแทนกนัได ้

• ก าหนดแนววธิกีารปฏบิตังิาน
เฉพาะใหก้บับคุลากรกรณีเกดิ
สภาวะวกิฤตใิหค้รอบคลมุ
บทบาทหนา้ทีท่ีรั่บผดิชอบ 

ผูใ้หบ้รกิาร/ 
ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 

• ตดิตอ่ทาง website หรอื
โทรศัพทเ์คลือ่นที ่Facebook 
หรอื กลุม่ Line Application 

รักษาความสงบ
เรยีบรอ้ยของ
ประชาชน 

ป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย 

การรักษาความ
สะอาดการก าจัดมลู
ฝอยและสิง่ปฏกิลู 

การสาธารณสขุ
ป้องกันและระงับ

โรคตดิตอ่ 

การจัดการศกึษา สง่เสรมิการพัฒนา
สตร ีเด็กเยาวชน 
ผูส้งูอายแุละคน

พกิาร 

งานพัฒนา
ชมุชนและ
สงัคม

สงเคราะห ์

3 ชัว่โมง 3 ชัว่โมง 3 ชัว่โมง 3 ชัว่โมง 1 สปัดาห ์ 1 วัน 

ระบบ 
GFMIS / e-LAAS / 

e-PLAN / EGP 
(สถ.) 

ระบบรับเรือ่งรอ้งเรยีนของ
ประชาชน 


